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¢ Qué debo denunciar?

* Los siguientes hechos:

Lavado de Activos
Financiamiento del terrorismo
Cohecho

Receptacion

Negociaciones incompatibles
Corrupcion entre particulares, activo y pasivo Denuncia sobre

Administracion desleal

Conflicto de Interés

10. Conductas Contrarias a la Etica

11. Ventas Maliciosamente Ingresadas

12. Alteracion de Documentos Administrativos

13. Manipulacion en Proceso de Compras

14. Apropiacion Indebida de Activos de la Compaiiia
15. Derechos Fundamentales

16. Maltrato Laboral o Acoso
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¢ Qué debo denunciar?

1. Lavado de Activos

Cualquier acto con la intencion de ocultar o disimular, el origen ilicito de determinados bienes, o adquirir, poseer, tener o usar los bienes,
sabiendo que proviene de la comision de un acto ilicito relacionado con el trafico de drogas, terrorismo, trafico de armas, promocion de
prostitucidon infantil, secuestro, cohecho, soborno, mercado de valores, financiamiento bancario y otros, con la intencién de lucrar, vender,
aportar a una sociedad, o cualquier otro fin, y que al momento de la recepcién del bien, se conocia su origen ilicito o ilegal.

2. Financiamiento al Terrorismo

Entendiéndose como persona natural o juridica, que, por cualquier medio, directo o indirecto, solicita, colecta y/o entrega aporte de cualquier
tipo, con el propdsito de que estos sean utilizados para facilitar cualquier acto de terrorismo, ya sea con un aporte en especies, dinero o
colaborando de alguna otra forma con actividades calificadas como terroristas.

3. Cohecho:

(articulos 250 y 251 bis del Cédigo penal) El que diere, ofreciere o consintiere en dar a un empleado publico un beneficio econédmico o de otra
naturaleza, en provecho de éste o de un tercero, en razén del cargo del empleado en los términos del inciso primero del articulo 248, o para que
realice las acciones o incurra en las omisiones sefaladas en los articulos 248, inciso segundo, 248 bis y 249, o por haberlas realizado o haber
incurrido en ellas, sera castigado con las mismas penas de multa e inhabilitacion establecidas en dichas disposiciones. El que, con el propdsito de
obtener o mantener para si o para un tercero cualquier negocio o ventaja en el ambito de cualesquiera transacciones internacionales o de una
actividad econdmica desempeinada en el extranjero, ofreciere, prometiere, diere o consintiere en dar a un funcionario publico extranjero un
beneficio econdmico o de otra naturaleza en provecho de éste o de un tercero, en razén del cargo del funcionario, o para que omita o ejecute, o
por haber omitido o ejecutado, un acto propio de su cargo o con infraccion a los deberes de su cargo.
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¢ Qué debo denunciar?

4. Receptacion

Se entendera por el acto al que tenga en su poder, transporte, compra, venda, transforme o comercialice en cualquier forma cosas hurtadas o
robadas sabiendo o debiendo saber su origen. Conforme con lo anterior si un empleado comete este delito en beneficio de la empresa y esa
conducta es consecuencia de la infraccién de deberes de direccidon y supervision podra comprometer penalmente a toda la persona juridica que
podria ser imputada y eventualmente condenada.

5. Negociaciones incompatibles:

(art. 240 N2 7 del Cédigo Penal) el cual afecta a directores y gerentes de sociedades andnimas que directa o indirectamente se interesaren en
cualquier negociacion, actuacion, contrato, operacidon o gestion que involucra a la sociedad que representa, y que mantiene conflicto de interés
con la contraparte, incumpliendo las condiciones establecidas por la ley, asi como toda persona a quien le sean aplicables las normas que en
materia de deberes se establecen para los directores o gerentes de estas sociedades.

6. Corrupcion entre particulares, activo y pasivo:

(arts. 287 bis y 287 ter del Codigo Penal) delito consistente en que (i) una persona de, ofrezca o consienta en dar a un empleado o mandatario un
beneficio para si o un tercero, o que (ii) un empleado o mandatario solicite o acepte recibir un beneficio para si o un tercero; en ambos casos,
con el fin de favorecer o por haber favorecido, en el ejercicio de sus funciones la contratacién con un oferente por sobre otro.
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¢ Qué debo denunciar?

7. Apropiacion indebida:

(art. 252 del Cédigo Penal) cuyo bien juridico protegido es la propiedad y recae sobre la conducta de “apropiarse” que ha sido definida como
“incorporar al propio patrimonio la cosa que se recibid en posesion con la obligacidon de entregarla o devolverla.”

8. Administracion desleal:

(art. 470 N° 11 del Cédigo Penal) delito cometido por quien, teniendo a su cargo el cuidado o la gestion del patrimonio de otra persona, sea en
virtud de la ley, orden de autoridad o acto o contrato, le genera perjuicio, por ejercer abusivamente sus facultades para disponer por cuenta de
ella u obligarla, o por ejecutar u omitir otra accién de modo manifiestamente contrario al interés del titular del patrimonio afectado.

9. Conflicto de Interés

Comete esta infraccidon quien a sabiendas de detentar alguna posicion que le dificulte desempeiarse con independencia y objetividad en sus
funciones, realice un acto que involucre un conflicto de interés, conforme las politicas de la organizacion, en beneficio propio o de terceros. Se
entendera por conflicto de interés cuando las actividades y relaciones personales de un gerente o trabajador de Grupo Nuestros Parques,
interfieran o parezcan interferir con su capacidad para actuar en funcién del mejor interés de la Compaiiia.
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¢ Qué debo denunciar?

Procesos Administrativos y Comerciales

10. Conductas Contrarias a la Etica

Comete esta infraccién quien realiza una conducta potencialmente fraudulenta, ilegal o no ética, o que represente alguna violacion de las
politicas de la organizacién, ya sea cometida por un colaborador, cliente, proveedor, o asociado en su relacion de negocios con la organizacion.

11. Ventas Maliciosamente Ingresadas

Se entendera como ventas maliciosamente ingresadas aquellas que un empleado haya manipulado maliciosamente para beneficio propio o de
un tercero (contratos o documentacién asociada a un cliente), junto con la entrega de pagos no realizados por el cliente con el objetivo de
obtener un beneficio propio o de un tercero en la bonificacion de esa venta. Ademas, cualquier Incumplimiento a Politicas y Normas Internas de
la Gerencia Comercial.

12. Alteracion de Documentos Administrativos

Falsificacion por alteracion. La alteracidn se define como la supresién o agregacion de elementos dentro de un documento auténtico para
beneficio propio o de un tercero.
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¢ Qué debo denunciar?

Procesos Administrativos y Comerciales

13. Manipulacion en Proceso de Compras

Se entiende por alterar o inventar necesidades para un pago indebido. Negociaciones directas para influir en el precio. Privilegiar a un proveedor
especifico sin considerar un proceso justo y técnico en el proceso de seleccion del Proveedor (Bienes y Servicios). Manipular o falsear las
recepciones en cuanto a las unidades recibidas en nuestras instalaciones y también aplicado a servicios pagados y no realizados o realizado
parcialmente.

14. Apropiacion Indebida de Activos de la Compaiiia

Se entendera como la apropiacidon de mala manera o robo de especies o activos del Grupo Nuestros Parques o de los clientes mientras estaba en
custodia de la empresa. Ademas uso indebido de Activos y Enseres de Grupo Nuestros Parques para uso y beneficio propio.
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Respeto por las personas

15. Derechos Fundamentales

Los derechos fundamentales son aquellos derechos y libertades que toda persona posee por el solo hecho de ser tal, y que se encuentran
reconocidos y garantizados por el ordenamiento juridico. (Ej. Derecho a la vida, derecho a la integridad fisica y psiquica; igualdad ante la ley, etc).

16. Maltrato Laboral o Acoso

Es una conducta abusiva consiente y premeditada, realizada de forma sistematica y repetitiva, que atenta contra la dignidad o la integridad
psicoldgica o fisica de un trabajador o trabajadora. También se denomina acoso psicoldgico o psicoterror laboral.
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Canales de denuncia

Baw == ° Via telefénica
m= ||amando desde afuera marca el: +591 3361404

llamando desde afuera marca el: +562 2380 5800

rll

B ™ e Correo electronico

d

Envia tu correo al: canaldedenuncias@nuestrosparques.cl

e Caja Buzon

Puedes depositar tu denuncia en los buzones ubicados en
lugares accesibles para todos los empleados a través de los
formularios disponibles en el mismo lugar.
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Canales de denuncia intranet: écomo acceder? &

e Pagina Web
https://intranetnuestrosparques.webflow.io

SGC La Foresta SCC Global TABLEAU HCM
La Foresta
Portal Acceso 1ISO 9001 Cobierno
Documentos Corporativo
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Canales de denuncia : Pagina Web (Segundo Click en Gobierno Corporativo
https://intranetnuestrosparques.webflow.io
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Coédigo de Etica Prevencion de Delitos

Pclitica Contra Manual Libre JComo acceder a
el Soborno de Competencia canales de denuncia?

Visitar el portal de Denuncias Seguimiento de Denuncias

NUESTROS PARQUES ElPrado | Santiago | ElManantial Canaan La Foresta

Cementerios Parques


https://intranetnuestrosparques.webflow.io/

